
ADRESA PRO ZASLÁNÍ REKLAMACE: KONTAKTNÍ ÚDAJE ZÁKAZNÍKA:

RCprofi.cz Jméno a příjemení:

Topol 31, 537 01, Chrudim Adresa:

Česká republika Telefon:

tel.: +420 730 184 062 e-mail:

e-mail: obchod@rcprofi.cz

REKLAMOVANÝ PRODUKT:

Datum nákupu:

Reklamovaný produkt:

PODROBNÝ POPIS ZÁVADY:

K reklamačnímu fomuláři přiložte kopii faktury nebo daňového dokladu.

V: Dne: Podpis zákazníka:

ŘEŠENÍ REKLAMACE (vyplní prodejce):

Číslo reklamace:

Datum přijetí reklamace:
(Datem přijetí se rozumí datum fyzického přijetí reklamovaného zboží prodejcem.)

Na základě Vámi uvedených informací a přezkoušení reklamovaného zboží Vaše reklamace 

BYLA / NEBYLA uznána.

Vyjádření prodejce:

Reklamace vyřízena dne: Razítko a podpis:

REKLAMAČNÍ FORMULÁŘ

Prohlašuji, že všechny údaje uvedené ve formuláři jsou pravdivé a přesné. Seznámil jsem se s Obchodními 

podmínkami a Reklamačním řádem e-shopu www.Rcprofi.cz

Číslo faktury:

Datum reklamace:


